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Dengan menggunakan Metode order ini mampu
memaksimalkan kinerja waiter, tiap customer datang dan
duduk di meja, waiter langsung memberikan pelayanan
dengan mendatangi customer, menawarkan menu dan
melakukan order menu sesuai dengan apa yang customer
inginkan

Ingin memberikan pengalaman pelayanan yang lebih
kepada pelangan Anda? dengan App Resto Waiter APK
Android, pelayan Anda bisa menginput pesanan, cetak
pesanan ke dapur dan melihat nilai bill langsung dari tablet
Android Dengan penggunaan yang mudah, staff Anda dapat
langung menggunakan App tablet kami dan meningkatkan
kinerja operasional bisnis Anda
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Step 1

| * Jalankan Aplikasi Waiter Apk pada tablet android

e Masukan User dan Password dan tekan tombol
“Your Integrated Business Solution' .
- - Login
Inter/.ctive

: * Untuk mengganti Password, Klik tombol Change
! Password

VER 1.2.6 - © 2015 Copyright SolisResto, All Rights Reserved
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Step 2
A

Inter/\ctive Klik N Mei K o

ot ik Nomer Meja untu' mgmu ai order menu yang
menandakan bahwa dimeja tersebut ada tamu

16 yang duduk dan akan melakukan pemesanan menu

Klik Tombol Order Menu

DINE IN

Y ORDER MENU

[l seno oroer

1] sHowBILL

€. MOVE TABLE

m CANCEL BILL
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Date time
No of guest

Customer

Info

Merge Table
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Check In [16]

2022/9/17 10:18:51

1

Umum

Inter/\.ctive

£

l’nte;;}'ﬁ— cE i e

2022/9/17 10:18:51 1
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Step 3

Masukan Jumlah Guest atau Tamu dengan klik
Tombol [+] dan untuk mengurangi klik Tombol [-

Untuk Mencari Pelanggan Klik Tanda Search atau
teropong

Untuk menggabungkan meja 1 dengan meja
lainnya Klik tombol Search, pilih meja yang akan
di gabungkan

Klik Tombol SAVE untuk Simpan
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Step 4
/7 |.

DINE IN B e
InmstrerAcCive=
2022/9/17 9:56:39 1 I _ ]
o e Lakukan Klik Order Menu untuk memulai order
16 © atau pilih makanan yang akan dipesan oleh
L°G°9T customer
L

]

Meja Yang tersimpan akan berumah warna

|
2
h
n SEND ORDER

8 SHOW BILL

www.interactive.co.id/myresto
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" @ OPEN FOOD
ALA CARTE

"‘ BBQ CHICKEN

J}L; IDR 28.000

BEEF TERIYAKI ALA /
CARTE

CHEESE BURGER

Inter/fictive’

n 2022/9/17 10:19:24

TABLE ORDERS

BEEF BLACK
PEPPER ALA CARTE

IDR 36.000

BEEF YAKINIKU ALA

) CARTE

IDR 36.000

BURGER CHICKEN

IDR 25.000

<
CHICKEN BLACK SAVE ORDER

no.1 resto management software

Step 5

Pilih menu yang akan diorder

Untuk melakukan pencarian menu klik tanda
teropong, ketik menu yang akan dicari.

Untuk memesan menu di luar buku menu atau
aplikasi, bisa klik menu Open Food.

www.interactive.co.id/myresto
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Name

Price

Kitchen

None

Open food
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Open Food

Masukan Nama Menu secara manual isi harga
menu, jumlah, untuk kitchen pilih bar untuk
minuman, kitchen untuk makanan.isikan note
atau keterangan pada menu tersebut

Klik Tombol Save untuk selesai isi form diatas.

www.interactive.co.id/myresto
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Cari Menu
2022/9/17 10:20:45
16 I * Mencari menu yang akan di Order, kalau sudah
Q TABLE ORDERS | ketemu klik menu tersebut dan untuk merubah
2 BEEF TERIYAKI ALA jumlah klik tombol edit order.

Search for "mineral” returns 1 item(s). CAREE

1 HOT TEA
MINERAL WATER 1 ICETEA

600ML

IDR 6.000

v 4 x
EDIT ORDER DELETE ORDER

SAVE ORDER

'nterActive® www.interactive.co.id/myresto
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Step 6

2022/9/17 10:19:45

BEVERAGES
16 I *  Untuk menentukan jumlah menu yang diorder

il ik tombol Edit Order maka akan tampil

2 BEEF TERIYAKI ALA .
ICE TEA CARTE halaman Menu Detail

1 HOT TEA
1 ICETEA

e Untuk melakukan melakukan cancel menu klik

IDR 6.000 IDR 6.000 Delete Order

INFUSED WATER MINERAL WATER e Klik Save Order

§ ‘ 600ML

- J IDR 22.000 IDR 6.000

=
EDIT ORDER

SAVE ORDER

'nterActive® www.interactive.co.id/myresto
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Menu Detail

€ .
BACK TO MENU LIST Menu Detail

2022/9/17 10:20:21 1

P B I * Klik Tombol [ + ] untuk menambahkan jumlah
ICE TEA menu, Tekan Tombol [ - ] untuk mengurangi
IDR 6.000 jumlah

* Klik Tombol Update Menu untuk merubah jumlah
No modifiers available for this menu. item yang di input (simpan perubahan)

Keterangan
=N * Tekan Tombol Take Away untuk bungkus order

IDR 6.000 | * Add Notes berfungsi untuk menambahkan note
Pr——— atau keterangan pada menu

L )
TAKE AWAY ADD NOTES

'nterActive® www.interactive.co.id/myresto
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Cancel Menu

C M I e Klik Tombol [ + ] untuk menambah jumlah yang
28 = I akan dicancel dan Tombol [ - ] untuk mengurangi
ICE TEA jumlah yang dicancel

e Masukan Alasan menu tersebut dicancel.

* Klik Tombol Save untuk menyimpan menu yang di
cancel.

Pick a Reason

'nterAct'-ve® www.interactive.co.id/myresto
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Step 7
Bill Preview [16] £ |

It e T ive=

Klik Tombol Show Bill Untuk meminta bill tagihan

2022/9/17 10:22:44 1 .
1 HOTTEA 6.000 Subtotal 68.000 ke kasir

1 ICETEA 6.000 Discount o ) . . . )
> BB CLIGKENWINGS S 000 Service 0 * Setelah muncul bill preview di meja tentukan, klik

Tax tombol Request Bill, untuk meminta bill tagihan

Grand Total ke komputer kasir

* Selesai.

'nterActive® www.interactive.co.id/myresto
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Step 8
|

*  Setelah Muncul Notifikasi “Requestt Bill” Klik
I Tombol YES, selesai

Request bill [16] ?

'nter ACtl-VE® www.interactive.co.id/myresto
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Move Table[16]

New Table

Reason

Inter/\.ctive
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Move Table

Inter ictive Cari Table atau meja pengganti dengan cara klik

¥
tanda teropong untuk mencari meja yang kosong

pilih meja sebagai pengganti, Masukkan Alasan
yang digunakan untuk memindah orderan
tersebut ke maja baru atau pengganti

»  Klik Tombol Process untuk melakukan
penyimpanan pemindahan meja

e Selesai

www.interactive.co.id/myresto
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Menu Notes

Notes I * Berfungsi untuk memberi keterangan pada menu

I * Untuk Isi Notes bisa di edit sesuai dengan

kebutuhan, atau ketik manual
GENERAL LOKASI DUDUK

* Klik Tombol Process untuk menyimpan hasil notes
yang diberikan pada menu.

PENYAJIAN

'nterAct'-ve® www.interactive.co.id/myresto
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Merge Table
Pick Table Selected I Berfungsi untuk menggabungkan 2 atau lebih
Table I tabel yang gabung menjadi 1 bill tagihan

* Klik Tombol Pick Table

'nterActive® www.interactive.co.id/myresto
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DINE IN
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£

Inter/ctive
2022/9/17 9:56:39

e o

1 5 LOGOUT

Y ORDER MENU

[l seno oroer

-1 sHOW BILL

€. MOVE TABLE

M canceL BILL

E CHECK OUT
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Merge Table

Berikutnya akan muncul Tanda P [Parent] :
sebagai meja yang induk dimana tagihan / bill
akan muncul gabungan dari kedua meja tersebut.

Untuk meja denan Tanda C [Child] : sebagai meja
yang Menggabungkan ke meja induk.

www.interactive.co.id/myresto
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Check Out

I *  Untuk memisahkan Meja yang sebelumnya
bergabung, klik Meja dengan tanda “C” lalu tekan
tombol Check Out

* Setelah Muncul Notifikasi Check Out klik tombol
YES untuk menyelesaikan proses tersebut.

Check Out [02] ?

www.interactive.co.id/myresto
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SEKIAN TERIMA KASIH
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