




Ingin memberikan pengalaman pelayanan yang lebih 
kepada pelangan Anda? dengan App  Resto Waiter APK 
Android, pelayan Anda bisa menginput pesanan, cetak 
pesanan ke dapur dan melihat nilai bill langsung dari tablet 
Android Dengan penggunaan yang mudah, staff Anda dapat 
langung menggunakan App tablet kami dan  meningkatkan 
kinerja operasional bisnis Anda

D e n ga n  m e n g g u n a ka n  M e to d e  o rd e r  i n i  m a m p u 
memaksimalkan kinerja waiter, tiap customer datang dan 
duduk di meja, waiter langsung memberikan pelayanan 
dengan mendatangi customer, menawarkan menu dan 
melakukan order menu sesuai dengan apa yang customer 
inginkan 



• Jalankan Aplikasi Waiter Apk pada tablet android

• Masukan User dan Password dan tekan tombol 
       Login

• Untuk mengganti Password, Klik tombol Change
       Password

Step 1



• Klik Nomer Meja untuk memulai order menu yang 
       menandakan bahwa dimeja tersebut ada tamu    
       yang duduk dan akan melakukan pemesanan menu  
• Klik Tombol Order Menu

Step 2



• Masukan Jumlah Guest atau Tamu dengan klik 
Tombol [+]  dan  untuk mengurangi klik Tombol [-
]

• Untuk Mencari Pelanggan Klik Tanda Search atau 
teropong

• Untuk menggabungkan meja 1 dengan meja 
lainnya Klik tombol Search, pilih meja yang akan 
di gabungkan 

• Klik Tombol SAVE untuk Simpan 

Step 3



Step 4

• Meja Yang tersimpan akan berumah warna

• Lakukan Klik Order Menu untuk memulai order
       atau pilih makanan yang akan dipesan oleh   
       customer



Step 5
• Pilih menu yang akan diorder

• Untuk melakukan pencarian menu klik tanda 
teropong, ketik menu yang akan dicari.

• Untuk memesan menu di luar buku menu atau 
aplikasi, bisa klik menu Open Food.



Open Food
• Masukan Nama Menu secara manual isi harga 

menu, jumlah, untuk kitchen pilih bar untuk 
minuman, kitchen untuk makanan.isikan note 
atau keterangan pada menu tersebut

• Klik Tombol Save untuk selesai isi form diatas.



Cari Menu
• Mencari menu yang akan di Order, kalau sudah 

ketemu klik menu tersebut dan untuk merubah 
jumlah klik tombol edit order.



Step 6

• Untuk menentukan jumlah menu yang diorder 
klik tombol Edit Order  maka akan tampil 
halaman Menu Detail

• Untuk melakukan melakukan cancel menu klik 
Delete Order

• Klik Save Order



Menu Detail
• Klik Tombol [ + ] untuk menambahkan jumlah 

menu, Tekan Tombol [ - ] untuk mengurangi 
jumlah

Keterangan
• Tekan Tombol Take Away untuk bungkus order 
• Add Notes berfungsi untuk menambahkan note 

atau keterangan pada menu

• Klik Tombol Update Menu untuk merubah jumlah 
item yang di input (simpan perubahan)



Cancel Menu
• Klik Tombol [ + ] untuk menambah jumlah yang 

akan dicancel dan Tombol [ - ] untuk mengurangi 
jumlah yang dicancel

• Masukan Alasan menu tersebut dicancel.

• Klik Tombol Save untuk menyimpan menu yang di 
cancel. 



Step 7
• Klik Tombol Show Bill Untuk meminta bill tagihan 

ke kasir

• Setelah muncul bill preview di meja tentukan, klik 
tombol Request Bill, untuk meminta bill tagihan 
ke komputer kasir

• Selesai.



Step 8
• Setelah Muncul Notifikasi “Requestt Bill” Klik 

Tombol YES, selesai



Move Table
• Cari Table atau meja pengganti dengan cara klik 

tanda teropong untuk mencari meja yang kosong
        pilih meja sebagai pengganti, Masukkan Alasan       
        yang digunakan untuk memindah orderan 
        tersebut ke maja baru atau pengganti

• Klik Tombol Process untuk melakukan 
penyimpanan pemindahan meja 

• Selesai



Menu Notes
• Berfungsi untuk memberi keterangan pada menu

• Untuk Isi Notes bisa di edit sesuai dengan 
kebutuhan, atau ketik manual

• Klik Tombol Process untuk menyimpan hasil notes 
yang diberikan pada menu.



Merge Table
• Berfungsi untuk menggabungkan 2 atau lebih 

tabel yang gabung menjadi 1 bill tagihan

• Klik Tombol Pick Table 



Merge Table
• Berikutnya akan muncul Tanda P [Parent] : 

sebagai meja yang induk dimana tagihan / bill 
akan muncul gabungan dari kedua meja tersebut.

• Untuk meja denan Tanda C [Child] : sebagai meja 
yang Menggabungkan ke meja induk.



Check Out
• Untuk memisahkan Meja yang sebelumnya 

bergabung, klik Meja dengan tanda “C” lalu tekan 
tombol Check Out

• Setelah Muncul Notifikasi Check Out klik tombol 
YES untuk menyelesaikan proses tersebut.




